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A Nemzeti Adéo- és Vamhivatal
vezetdje altal kiadott

2026/2022/VEZ szabalyzat

az elektronikus alairasok, illetve elektronikus bélyegzok alkalmazasarol

A kozfeladatot ellatdo szervek iratkezelésének altaldnos kdvetelményeirdl szolo 335/2005.
(XII.29.) Korm. rendelet 54. §-aban, az elektronikus tigyintézési szolgaltatasok nyujtasara
felhasznalhaté elektronikus aldirdshoz és bélyegzohdz kapcsolodo kovetelményekrdl szolo
137/2016. (VI. 13.) Korm. rendelet 13. § (5) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjan az
alabbi szabalyzatot adom ki.

I. Fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A szabalyzat alkalmazasa

1. A szabalyzat alkalmazéasara a NAV vezetdje, a NAV vezetdjének szakmai helyettesei, a
NAV szervek személyi 4allomanyaba tartozd tisztviseldi €s pénziigyOri statusza
foglalkoztatottak, valamint a munkaviszonyban all6 munkavallalok kotelesek.

2. A szabalyzat alkalmazasi kére a NAV nevében kiadmanyozott valamennyi elektronikus
dokumentumra, az elektronikus aldirashoz, az elektronikus bélyegzéshez ¢és az
1débélyegzéshez hasznélt tanusitvanyokkal kapcsolatos tevékenységek szabalyozasara
terjed Ki.

3. A szabdlyzatot az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek figyelembevételével kell
alkalmazni:

a)

b)

e)

az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. julius 23-1 910/2014/EU rendelete a belsd
piacon torténd elektronikus tranzakcidkhoz kapcsolodo elektronikus azonositasrol és
bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl (eIDAS rendelet),

az elektronikus ligyintézés €s a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyair6l szo6lo
2015. évi CCXXII. torvény (a tovabbiakban: Eiisztv.),

az elektronikus ligyintézési szolgaltatasok nyujtasara felhasznélhaté elektronikus
alairashoz és bélyegzéhoz kapcsolddo kovetelményekrdl szolo 137/2016. (VI. 13.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm. rendelet),

az elektronikus {ligyintézés részletszabalyairol szolo 451/2016. (XII. 19.) Korm.
rendelet,

egyes, az elektronikus tigyintézéshez kapcsolddd szervezetek kijel6lésérdl szolo
84/2012. (1V. 21.) Korm. rendelet.

4. A szabdlyzatot a NAV Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata, valamint az alabbi NAV
rendelkezések figyelembevételével kell alkalmazni:

a)

a kiadmanyozas rendjével kapcsolatos NAV rendelkezések,



b)

d)

Egységes Iratkezelési Szabalyzat,
Informatikai Biztonsagi Szabalyzat,

a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvdnossagarol szolod
szabalyzat.

2. Ertelmezé rendelkezések

A szabadlyzat alkalmazasaban:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

alairas-ellendrz0 adat: olyan egyedi adat (kriptografiai nyilvanos kulcs), amelyet az
elektronikusan alairt dokumentumot fogado, megismerd személy az elektronikus
alairas, illetve a dokumentum sértetlenségének ellendrzésére hasznal;

alairas-ellendrzd: az a személy vagy felligyelt automatizmus, amely ellendrzi az
lizenet sértetlenségét, tovabba az aldiré személyét azonositja az iizenet, illetve a
hitelesités-szolgaltato altal kozzétett informaciok felhasznalasaval;

alairas-1étrehoz6 adat: olyan egyedi adat (jellemzden kriptografiai magankulcs),
amelyet az alair6 az elektronikus aldiras 1étrehozasahoz hasznal;

alairas-1étrehozd eszkdz: olyan hardver vagy szoftver eszkdz, amelynek

segitségével az aldir6 az aldiras-létrehozd adat felhaszndlasaval az elektronikus

alairast 1étrehozza;

alair6:

5.5.1. azatermészetes személy, aki az alairas-1étrehozo eszkozt birtokolja, és sajat
nevében aldirasra jogosult, elektronikus aldirasat az elektronikus
dokumentumon elhelyezi, tovabba

5.5.2. az a jogi személy, amely az alairds-létrehoz6 eszkozt birtokolja, és
amelynek a nevében az Ot képviseld (elektronikus bélyegzéssel torténd
hitelesitésre jogosult) természetes személy az elektronikus aldirast az
elektronikus dokumentumon elhelyezi;

BFIG kapcsolattartdo: a NAV Biiniigyi Féigazgatosaga (a tovabbiakban: BFIG)
vezetdje altal a BFIG allomanyabdl kijeldlt személy;

elektronikus alairas: az elektronikus dokumentumhoz azonositasi célbdl logikailag
hozzéarendelt vagy azzal elvalaszthatatlanul Osszekapcsolt elektronikus adatsor,
amely minden kétséget kizdrdan bizonyitja a dokumentum eredetét, hitelességét,
sértetlenségét, az alairds tényét, azonositja az alaird személyt;

elektronikus bélyegzd (szervezeti bélyegzd): elektronikus hitelesitésre szolgald
adat, amely igazolja, hogy az elektronikus dokumentumot a NAV bocsatotta ki,
biztositva a dokumentum eredetét és sértetlenségét;

elektronikus dokumentum: elektronikus formaban tarolt barmilyen tartalom,
elektronikus eszko6z utjan értelmezhetd adategyiittes;

érvényességi lanc: a dokumentum vagy annak lenyomata és azon egymashoz
rendelhetd informéciok sorozata, amelyek segitségével megallapithato, hogy a
dokumentumon elhelyezett elektronikus aldirds, bélyegzd vagy iddbélyegzd, az
elektronikus alairas, bélyegzd vagy iddbélyegzd elhelyezésének iddpontjaban
érvényes volt;

felhasznald: a hitelesités-szolgaltatd altal kibocsatott tandsitvanyban azonositott
személy vagy szervezet, aki, illetve amely a tantsitvanyban szereplé nyilvanos
kulcshoz tartoz6 magankulcsot birtokolja; az elektronikus dokumentumot alair6
személy, alairast ellenérzé fél, eszkdz vagy alkalmazds, aki, illetve amely a



5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

5.21.

kulcsokat ¢és tanusitvanyokat, idébélyegeket rendeltetésiiknek megfeleléen
hasznalja;

hitelesités-szolgaltatd: olyan szolgaltatd, amely a hitelesités-szolgaltatas keretében
azonositja a tanusitvanyt igényld személyét, részére tanusitvanyt bocsat ki,
nyilvantartasokat vezet, fogadja a tanusitvanyokkal kapcsolatos valtozasok adatait,
valamint nyilvanossagra hozza a tanusitvanyhoz tartozé szabalyzatokat, az alairas-
ellenérzé adatokat és a tanusitvany aktualis allapotara (kiilonosen esetleges
visszavondsara) vonatkoz6 informacidkat;

idobélyegzés: az a folyamat, amelynek sordn az elektronikus dokumentumhoz
olyan igazolas (idobélyeg) rendelddik, amely tartalmazza az idébélyegzés hiteles
idépontjat, és amely a dokumentumhoz oly moddon kapcsoldédik, hogy a
dokumentumon minden — az igazolas kiadasat koveté — modositas érzékelhetd;

1dobélyeg: a dokumentumhoz csatolt, illetve logikailag hozzarendelt elektronikus
adatallomany, amely biztositja a kapcsolt adatok eredetét, sértetlenségét, valamint
hitelesen igazolja az aldirds iddpillanatat, tovabba hogy az -elektronikus
dokumentum az iddbélyegzés id6pontjaban valtozatlan formaban létezett; az
1débélyeg tartalmazza — tobbek kozott — az idobélyegzett dokumentum lenyomatat,
az 1dobélyeg sorozatszamat, az iddobélyegzés idOpontjat, az idobélyegzés-
szolgéltato tanusitvanyat és elektronikus aldirdsat;

igényl6: a szabalyzat alkalmazasara kotelezettek koziil az a személy, akinek
munkakori feladatai ellatasahoz sziikséges az elektronikus aldird-tanusitvany,
illetve alairas-1étrehozo6 eszkoz hasznalata;

KI HFO kapcsolattartdo: a NAV Kozponti Iranyitas Humanpolitikai FOosztaly
(a tovabbiakban: KI HFO) vezetdje altal a KI HFO allomanyabol kijeldlt személy,
akinek feladata a szoftver alapi tantUsitvany irdnti igények orszagos szintli
koordinalasa, a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltato Zrt.-vel
(a tovabbiakban: NISZ Zrt.) torténd személyes kapcsolattartas;

KI IFO kapcsolattartd: a NAV Kozponti Iranyitds Informatikai Fdosztaly
(a tovabbiakban: KI IFO) vezetdje altal a KI IFO allomanyabdl kijeldlt személy,
akinek feladata az aldiras-1étrehozd eszk6zon tarolt (nem szoftver alapu)
tanUsitvany iranti igények orszagos szintli koordinaldsa, a NISZ Zrt.-vel torténd
személyes kapcsolattartas;

kompromittalédas: olyan esemény, amely soran az alairas-1étrehozo6 adat vagy az
alairds-létrehoz6 eszkdz hozzaférését korlatozd jelszo illetéktelen személy
birtokaba jut vagy ismertté valik;

SZI-ELA modul: a NAV vezet6jére, a NAV vezet6jének szakmai helyetteseire, a
NAV szerveire, a NAV személyi allomanyaba tartozd személyekre, Szervezeti
kapcsolataira, kiils6 munkavallaloira vonatkozé adatokat tartalmazé informatikai
rendszer tanusitvanyok adatainak, illetve a tanusitvanyokkal kapcsolatos
szerzOdések adatainak nyilvantartasara szolgalé modulja;

tanusitvany visszavondsi lista: visszavont vagy felfliggesztett tantsitvanyok
azonositoit tartalmaz6 elektronikus lista, amelyet a hitelesités-szolgaltato bocsat ki,
a visszavonasi listak a NISZ Zrt. honlapjan (https://hiteles.gov.hu) érhetdk el;

teriileti humadaniigyi kapcsolattartd: a teriileti szerv vezetdje altal a szerv
allomanyabol kijelolt személy, aki az elektronikus aldirdsokkal kapcsolatos
feladatokat helyi szinten — a szerv személyi allomanya vonatkozasaban — ellatja.


https://hiteles.gov.hu/

6.

10.

11.

3. Tanusitvany tipusok

Az elektronikus aléirds a tanusitvany mindsitése alapjan lehet:

a) fokozott biztonsagu elektronikus alairas (eIDAS 3. cikk 11. pont, 26. cikk):
aa) kizardlag az alairéhoz kdthetd,
ab) alkalmas az alaird azonositasara,
ac) olyan alairas-létrehoz6 adatok, alairas-létrehozo eszkoz felhasznalasaval
hozzak létre, amelyeket az alaird nagy megbizhatosaggal kizarolag sajat maga
hasznalhat,
ad) az alairt dokumentum tartalmahoz olyan modon kapcsolodik, hogy az adatok
minden késObbi valtozasa nyomon kdvetheto;
b) mindsitett elektronikus alairas (¢IDAS 3. cikk 12. pont):
ba) olyan, fokozott biztonsagu elektronikus alairas,
bb) amelyet minésitett elektronikus alairast 1étrehozo eszkozzel allitottak eld, és
bc) amely elektronikus alairas mindésitett tantsitvanyan alapul;
C) mindsitett tanusitvanyon alapuld fokozott biztonsagh elektronikus alairas: olyan
elektronikus aliras, amelyhez
ca) atanusitvanyt mindsitett szolgaltatd bocsatotta ki, és
cb) atanusitvany megfelel a mindsitett tanusitvany kovetelményeinek.

A NAV az Eiisztv. szerinti ligyekben, illetve — ha azokkal kapcsolatban az Eiisztv.
alkalmazasat vallalta — funkcionalis miikddésével Osszefiiggd tigyekben olyan
elektronikus aldirdst vagy bélyegzdt hasznalhat, amely megfelel a Korm. rendeletben
meghatéarozott kovetelményeknek.

Alaird tanusitvannyal személyhez kotott elektronikus alairds hozhato 1étre, bélyegzd
tanusitvannyal elektronikus bélyegzd (szervezeti alairas) készitheto.

Az elektronikus aldirds tanusitvany a bizalmi szolgaltatd altal kibocsatott elektronikus
igazolas, amely igazolja, hogy egy adott nyilvanos kulcs egy meghatarozott személyhez
(felhasznalo, alany, aldir6) tartozik.

Az elektronikus bélyegz0 tantsitvany a bizalmi szolgaltato altal kibocsatott elektronikus
igazolas, amely egy jogi személyhez kapcsolhato, és igazolja az érintett jogi személy
nevét.

Kozigazgatasi célra, az Elisztv.-ben meghatarozott ligyek esetén alkalmazhat6 fokozott
biztonsagu elektronikus alairasok a NAV vonatkozasdban:

a) lugyintéz6i: az ugyintézésben kozremiikodd, kiadmanyozasra nem jogosult
természetes személy (ligyintézd) altal sajat nevében, hivatalosan hasznalt
elektronikus alairas, megjelenése képi bélyegzo;

b) kiadmanyozoi: a NAV nevében kiadmanyozasra feljogositott természetes személy
(igyintézo, illetve vezetd) altal e feladatkdrében haszndlt elektronikus alairés;
megjelenése képi bélyegzo;

C) szervezeti (gépi): elektronikus szervezeti bélyegzé; mindsitett vagy mindsitett
tanusitvanyon alapuld olyan legalabb fokozott biztonsdgu elektronikus bélyegzd,
amely dokumentum vagy kommunikacié NAV altali hitelesitésére szolgal, amelyet



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

egy informatikai eszk6z (NAV szamitogépes rendszere) — akar automatikusan,
kozvetlen személyi beavatkozas nélkiil — helyez el a dokumentumon vagy hasznal a
kommunikécio hitelesitésére.

A mindsitett elektronikus aldirdshoz és a mindsitett tanusitvanyon alapulé fokozott
biztonsagh elektronikus alairdshoz mindsitett tanusitvanyokat bocsat ki a NISZ Zrt.
ANISZ Zrt. altal kibocsatott mindsitett tanusitvanyok a NAV-ndl hasznéalhatok
ligyintézési célra, illetve kiadméanyozasra.

A NAV Altal elektronikus aldirashoz alkalmazott tantisitvany lehet:

a) szoftver alapu, amelynek nyilvanos kulcsat
aa) aPillér Kft. allitja el6 és a KI HFO kapcsolattart6 kiildi meg hitelesités céljabol
a NISZ Zrt. részére (PKCS10, szerveren tarolt tanusitvany),
ab) a NAV kérésére a NISZ Zrt. allitja el6 (PKCS12, felhasznald szamitogépén
tarolt tanusitvany),
b) nem szoftver alapu, amelynek tarolasi helye
ba) chipkartya, amelyhez olvaso is sziikséges (PKCS12), vagy
bb) USB token (PKCS12).

Alairas-1étrehoz6 adat és elektronikus aldirasok eldallitasahoz a jogszabalyi elvarasokat
teljesitd, a kozigazgatasban valo felhasznalasra alkalmas aléirasi tanusitvany kizarélag a
NISZ Zrt.-t61, mint Kormanyzati Hitelesités-szolgaltatotol (GOVCA) igényelheté a NAV
¢s a NISZ Zrt. kozott 1étrejott szerzodésekben foglaltak szerint.

Ha a NAV olyan szolgaltatast kivan igénybe venni, amelyet a NISZ Zrt. nyilatkozattal
igazoltan nem tud teljesiteni, akkor a beszerzésekrdl €s a kozbeszerzésekrdl szolo
szabalyzatban foglaltak szerint kell eljarni.

Az elektronikus alairas létrehozasdhoz sziikséges aldird tantsitvanyt €s eszkozt a NISZ
Zrt. beazonositast kdvetden allitja eld €s bocsatja az arra jogosult személy (az igényld
vagy a szerzOdésben megjelolt kapcsolattartd) rendelkezésére.

A NAV nevében hasznalt elektronikus alairds, bélyegzé tartalmazza a NAV
megnevezEését, az aldirdst 1étrehozd személy személyazonositd okméanyaban szerepld
teljes nevét, hivatalos e-mail cimét, az alairas datumat (év, honap, nap) és iddpontjat (ora,
perc, masodperc), a hitelesités-szolgaltatora vonatkozd adatokat, az alairas-ellendrzo
adatot, az alairasi tantsitvanyt kibocsato hitelesités-szolgaltatd elektronikus aldirasat.

Il. Fejezet
Szoftver alapu tanusitvany igénylése, megrendelése, atvétele
4. Igénylés inditasa

Tanusitvany beszerzését a NISZ Zrt. 4ltal meghatirozott formatumut ¢€s adattartalmu
tirlapon kell kezdeményezni.

Az igényld a tanUsitvany irdnti igényét — a kozvetlen vezetdjével tortént eldzetes
egyeztetést kdvetden — a terlileti humaniigyi kapcsolattartonak jelzi.



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

A teriileti humantigyi kapcsolattarto az igényld rendelkezésére bocsatja az tirlapot, aki azt
elektronikusan kitolti, PKCS10 tanusitvany esetén egy példanyban, egyéb tanusitvany
esetén két példanyban kinyomtatja, aldirja, majd atadja a teriileti humaniigyi
kapcsolattartonak. Az trlaphoz csatolni kell a Melléklet szerinti, alairt ,,Adatkezelési
tajékoztatd elektronikus aldirds igényléséhez kapcsolodd adatkezeléshez” elnevezésii
dokumentum (a tovabbiakban: adatkezelési tajékoztatd) egy alairt példanyat.

A teriileti humaniigyi kapcsolattartd

a) az urlapon feltiintetett adatokat ellenérzi, az adatok eltérése esetén egyeztet az
igénylovel, megfelelé adatok esetén kitdlti a ,,Csoportos adatfelvételi lap”-ot
(a tovabbiakban: GOVCA tabla);

b) a kitoltott trlapot (t6bb igényld esetén tirlapokat) és a GOVCA tablat szerkeszthetd
formatumban, tovabba az alairt adatkezelési tajékoztatd (tobb igényld esetén
tajékoztatok) szkennelt példanyat a szerv kozponti postafiokjarél megkiildi a
tanusitvanyigenyles@nav.gov.hu postafiokra; az e-mail targy mezdjében fel kell
tintetni a ,,Tanusitvanyigénylés” szot és az igényelt tanUsitvany tipusat is
(,,Szoftveres PKCS10”, ,,Szoftveres PKCS12”, ,,Nem szoftveres PKCS12”);

c) a kitoltott és alairt trlap egy eredeti példanyat az alairt adatkezelési tajékoztatoval,
illetve a GOV CA tablat lezart boritékban, futar utjan megkiildi

ca) PKCSI10, valamint a biinligyi szakteriilet részér6l érkezett PKCS12 tanusitvany
igény esetén a KI HFO kapcsolattarto,

cb) nem a biiniigyi szakteriilet részérdl érkezett PKCS12 tanusitvany igény esetén
a KI IFO kapcsolattartod

részére.

A tanusitvanyigenyles@nav.gov.hu postafiokhoz olvasasi és irasi jogosultsaggal a
KI HFO-n és a KI IFO-n kijeldlt személyek rendelkeznek.

PKCS10, valamint a bliniigyi szakteriilet részérdl érkezett PKCS12 tanusitvany igény
esetén a KI HFO kapcsolattartd, nem a biinligyi szakteriilet részérdl érkezett PKCS12
tanusitvany igény esetén a KI IFO kapcsolattartd tanusitvany tipusonként Osszesiti a
teriilett humaniigyi kapcsolattartok altal megkiildott igényeket és elkésziti a végleges
Osszesitett GOVCA tablat.

A NISZ Zrt. felé az elektronikus alairas és elektronikus bélyegzd tanusitvanyokkal
kapcsolatban a KI HFO kapcsolattartd €s a KI IFO kapcsolattart6 (a tovabbiakban egyiitt:
kozponti  kapcsolattartd) jogosult eljarni, aki a NAV vezetdjének engedélyével
(meghatalmazassal) végezhet a tanusitvany igénylésekkel kapcsolatos minden olyan
tevékenységet, amelyre a meghatalmazas feljogositja.

A NAYV biiniigyi igazgatosagain felmeriild igény esetén ezen cim alatt leirtak szerint kell
eljarni azzal az eltéréssel, hogy az tirlapot, az adatkezelési tajékoztatot és a GOVCA tablat
a teriileti humantigyi kapcsolattarté a BFIG részére kiildi meg, ahol a BFIG kapcsolattarto
a 21. pontban foglaltak szerint jar el ugy, hogy a blniigyi igazgatdésagok igényeit egy
GOVCA téblaban Gsszesiti.

Uj tanusitvanyt kell igényelni és rendelni a kovetkez esetekben:

a) a felhasznaldé neve, technikai azonositdé szama (TASZ), hivatalos e-mail cime
megvaltozik,


mailto:tanusitvanyigenyles@nav.gov.hu
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

b) atanusitvany érvényessége lejart,
C) atanusitvany visszavonasra keriilt, de a felhasznalonak ismételten sziiksége van ra,
d) atanusitvanyt hibasan gyartotta le a NISZ Zrt.

5. Megrendelés

PKCS10 tanusitvany esetén

a) aKI HFO kapcsolattartd

aa) az oOsszesitett GOVCA tablat litemezetten, csoportosan — indokolt esetben
azonnal, egyedileg — megkiildi a Pillér Kft. részére, amellyel megrendeli a
GOVCA tabldban megadott igényld tantsitvanyahoz sziikséges nyilvanos
kulcs és a PKCS10 tanusitvanykérelem (a tovabbiakban: PKCS10 kérelem)
eldallitasat, egyidejlileg

ab) a szerzédésben szerepld tartalommal ¢és formaban elkésziti a
tanusitvanyigénylok névsorat, amelyet ellenjegyzés céljabol megkiild a NAV
vezetdje altal arra felhatalmazott személy (KI IFO kapcsolattartd) részére; a
tanusitvanyigénylok névsora igazolja a NAV-nal elektronikus alairassal
kiadmanyozésra vagy alairasra jogosult személy kiadmanyozasi vagy alairasi
jogosultsagat;

b) a Pillér Kft. elkésziti a GOVCA tablaban megadott igényld tanusitvanyahoz
szlikséges nyilvanos kulcsot, valamint a docx és req fajlformatuma PKCS10
kérelmet, majd azokat tomoritett fajlban atadja a KI HFO kapcsolattarto részére,

c¢) a KI HFO kapcsolattartd a szolgaltatasi szerzédésben foglaltaknak megfelelden
intézkedik a NISZ Zrt. felé a tanusitvany megrendelése irant.

A blinligyi szakteriilet részérdl érkezett PKCS12 tantsitvany esetén a KI HFO
kapcsolattartd, nem a bliniligyi szakteriilet részérdl érkezett PKCS12 tanusitvany esetén a
KI IFO kapcsolattarto a 27. pont ab) és ¢) alpontjaban leirtak szerint jar el.

6. PKCS10 tanusitvany atadasa és atvétele

A tanusitvanyt a NISZ Zrt. cer fajlformatumban, elektronikusan megkiildi a Pillér Kft.
részére, amelyrdl a kozponti kapcsolattartokat is értesiti. A tanusitvany adatoknak az
alair6 szerverbe torténd betoltésérdl a felhasznalo és a tanusitvany tarolasi helye szerint
illetékes humanvezeté automatikus rendszeriizenetet kap.

Uj tanusitvany esetén a tanusitvanyhoz tartozé felfiiggesztési jelszot (a tovabbiakban:
felfiiggesztési kod) zart boritékban a NISZ Zrt. értesitését kovetOen, egyeztetett
idépontban és helyen, atvételi elismervényen — tobb tantisitvany esetén csoportos atvételi
elismervényen — a KI HFO kapcsolattartd veszi at egyidejii adategyeztetés mellett.

Az atadés-atvételre a tantsitvany elkésziiltét kovetd 30 napon beliil van lehetdség. Ennek
elmulasztasa esetén a NISZ Zrt. az elkészitett tanusitvanyt visszavonja.

A felfliggesztési kodot tartalmazo zart boritékot a KI HFO kapcsolattarté megkiildi az
1gényld szerv részére, ahol a teriileti humaniigyi kapcsolattartdo intézkedik a boriték
felhasznalo részére torténd, dokumentalt atadasa irant. A NAV KI szervezeti egységeinél
a boriték atadasarol a KI HFO gondoskodik.
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7. PKCS12 tanusitvany atadasa és atvétele

A tanusitvanyokat CD lemezen, kartyan vagy tokenen, a tantsitvanyhoz tartoz6 két darab
zart boritékkal (1 db az érvényesitési PIN kodot, 1 db a felfiiggesztési kddot tartalmazza)
egyliitt a NISZ Zrt. értesitését kovetden, egyeztetett idOpontban és helyen, atvételi
elismervényen — az igénylé vagy a kdzponti kapcsolattartdo — tobb tantsitvany esetén
csoportos atvételi elismervényen a kozponti kapcsolattartdé — veszi at egyideji
beazonositas mellett.

Az atadas-atvételre a NISZ Zrt. altal kiildott értesitéstdl szamitott 30 napon beliil van
lehetdség. Ennek elmulasztasa esetén a NISZ Zrt. az elkészitett tantsitvanyt visszavonja.

A blniigyi szakteriileten hasznalt tantsitvany esetén a KI HFO kapcsolattarté a CD
lemezt a PIN kodot, illetve a felfliggesztési kodokat tartalmazo zart boritékokkal egyiitt
eljuttatja a BFIG részére. A BFIG kapcsolattarto a CD lemezt és a zart boritékokat
tovabbitja az igényld blniigyi igazgatésag részére, ahol a teriileti kapcsolattartd
intézkedik a tantisitvanyt tartalmazo CD és a zart boritékok felhasznalo(k) részére torténd,
dokumentalt dtadésa irant.

A 35. pont al4 nem tartozé tanusitvany esetén — ha a tanasitvanyt nem a felhasznal6 veszi
at — a hordozoeszkozt, a PIN kodot, illetve a felfiiggesztési kodokat tartalmazo zart
boritékokat videos azonositast és adategyeztetést kovetden a KI IFO kapcsolattarto NAV
belsé futarral, a lezart boritékon ,,S.k.” jelzés feltliintetésével megkiildi a felhasznalo
részére. A felhasznalo az atvételi elismervény egy alairt példanyat visszakiildi a KI IFO
kapcsolattart6 részére.

Eljaras teriileti szerv allomanyaba nem tartozo személy tanusitvany igénye esetén

A teriileti humaniigyi kapcsolattartd feladatait az igénylés €s az atvétel tekintetében

a) a NAV vezetdje, szakmai helyettesei és a NAV KI személyi allomanyaba tartozo
foglalkoztatottak és munkavallalok esetén a kdzponti kapcsolattarto,

b) a BFIG személyi allomanyaba tartozo foglalkoztatottak és munkavallalok esetén a
BFIG kapcsolattarto

latja el.
I11. Fejezet
Nem szoftver alapu tanusitvany igénylése, megrendelése, atvétele

A nem szoftver alapl tantsitvanyokra a II. fejezetben foglaltakat az e fejezetben leirtak
figyelembevételével kell alkalmazni.

Ha a tanusitvanyt a felhasznalo veszi at, akkor a KI IFO kapcsolattartd jelenléte
mell6zhetd.

A 39. pont szerinti esetben a felhasznalonak az atvételt kovetden haladéktalanul
tajekoztatnia kell a KI IFO kapcsolattartdt az aldirds-1étrehoz6 adat, eszkdz, tanusitvany
atvételérol.

Ha a tantsitvany atvételére a NISZ Zrt.-vel egyeztetettdl eltérd idopontban (késobb) kertil
sor, akkor az ismételt azonositésra, illetve atvételre biztositott iddpontban a felhasznald
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megjelenése kotelezd, mert ennek hidnyaban (eredménytelenség esetén) az igényelt
tanusitvanyt a NISZ Zrt. visszavonja.

V. Fejezet
Alairas-létrehozo eszkozok hasznalata, érvényesség ellenérzése
9. Tanusitvany alkalmazasa

A kiadményozésra, hitelesitésre vonatkozd rendelkezéseket az Egységes Iratkezelési
Szabalyzat tartalmazza.

Ha jogszabaly kifejezetten nem hatarozza meg elektronikus alairas alkalmazasat, akkor
elektronikus dokumentum hitelesitésére elektronikus bélyegz6 is hasznalhato.

Elektronikus dokumentum hitelesitéséhez

a) PKCSI10 tanGsitvany az alaird szerverbe tortént betdltést kovetd frissités
1d6pontjatol,

b) szoftver alapi PKCSI12 tanusitvany a felhasznald szamitogépére tortént betoltés
idépontjatol,

€) nem szoftver alapt (eszk6zon tarolt) PKCS12 tanusitvany az atvételtol

hasznalhato.

Az elektronikus alairéas elhelyezése az elektronikus dokumentumon torténhet

a) személyes kezdeményezésre, nem automatikus moédon, kozvetlen személyi
feliigyelet mellett, vagy

b) személyes kezdeményezésre, informatikai eszkdz utjan automatikus modon,
kozvetlen személyi feliigyelet nélkiil.

Ha az elektronikus alairast alkalmaz6 informatikai program észleli, hogy az elektronikus
alairds érvényesitéséhez sziikséges informaciok (online tanusitvany-allapot, hiteles
1débélyeg) nem allnak rendelkezésre vagy a sziikséges szdmitogépes halozati kapcsolat
megszakad, akkor az elektronikus dokumentum hitelesitése nem valosul meg.

A felhaszndlo a NAV altal biztositott elektronikus alairast kizérolag jogszerlien, a
munkdjahoz kapcsoloddan, munkakori feladatainak megfelelden alkalmazhatja, az alairas
magancélra és az aldirasi jogosultsagon kiviil esd iigyekben nem hasznalhato.

A felhasznald koteles a részére kiadott alairas-létrehozo eszkdzt biztonsagos helyen
(zé&rhato fidkban, szekrényben, lemezszekrényben) tarolni.

A kartyahoz tartoz¢ titkos jelszot illetéktelen személynek atadni vagy elérhetévé tenni
tilos.

A felhasznal6 atmenetileg sem adhatja 4t mas részére az alairas-1étrehozo eszkozt, illetve
a hasznélatahoz sziikséges PIN kodot és a felfliggesztési kodot tartalmazo boritékokat.
Ezen eszk6zok, kodok masra nem ruhazhatok at.
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10. Idébélyegzés

A NAV a NISZ Zrt. éltal hitelesitett idobélyegzot kapcsol a dokumentumhoz vagy
elhelyezi abban az elektronikus aldirdsban vagy elektronikus bélyegzdben, melyet az
adott dokumentum hitelesitésére hoztak 1étre.

11. Elektronikus alairas és elektronikus bélyegzo6 érvényességének ellenérzése

A NAV-hoz beérkezett, elektronikusan alairt dokumentum hitelességének ellendrzésére
vonatkozo rendelkezéseket az Egységes Iratkezelési Szabalyzat tartalmazza.

Az atvett elektronikus iraton szerepld elektronikus alairds, elektronikus bélyegzé
hitelességének ellendrzését a dokumentum cimzettje koteles elvégezni az érvényességi
lanc vizsgalataval, a NISZ Zrt. kormanyzati elektronikus alairas-ellendrzési szolgaltatas
(KEAESZ) szolgaltatasaval, amely a dokumentumkezelési rendszerb6l (DOKU) is
elérhetd.

Nem fogadhaté el az elektronikus alairas, ha az elektronikus alairas, az alairasi
tanUsitvany vagy az érvényességi lanc valamely tanUsitvanyanak valamely adata az
alairas érvénytelenségére utal, vagy a hitelességellendrzés soran az eredmény
érvénytelenségre enged kovetkeztetni.

Nem fogadhat6 el az idébélyeg, ha az idobélyegen elhelyezett elektronikus aldirds vagy
elektronikus bélyegzd tanusitvanya vagy az érvényességi lanc tanusitvanyanak valamely
adata annak érvénytelenségére utal.

V. Fejezet
Tanusitvanyok statuszvaltozasai
12. Ervényesség felfiiggesztése

Tanusitvany felfiiggesztése a felfliggesztési kod birtokaban kérhetd az Eiisztv.-ben és a
NISZ Zrt. vonatkoz6 szabalyzataiban foglaltak alapjan.

A tanusitvany a felfliggesztés idotartama alatt dokumentumhitelesitésre nem alkalmas.
13. Inaktiv statusz

A tanusitvany inaktiv statuszanak beallitasa irant kell intézkedni az SZI-ELA modulban

a) a felhasznalo tartos tavolléte esetén,

b) ha a felhasznaldo a NAV-on beliil szervezetet vagy munkakort valt,

€) ha a felhasznalo jogviszonya megsziinik a NAV-nal,

d) a felhasznal6 munkakori feladatai nem indokoljak a tanusitvany hasznalatat.

PKCS10 tanusitvany statuszanak az 58. pont a)-c) alpont szerinti okbol torténd
modositasa (,,ideiglenesen inaktiv”’) az SZI-ELA modulban automatikusan megtorténik a
NAYV humaniigyi rendszerében nyilvantartott adatok valtozasa esetén.

PKCS10 tanusitvany statuszanak 58. pont d) alpont szerinti okbol torténé modositasa
(,,ideiglenesen inaktiv”) irant a felhasznalé6 munkaltatdi jogkort gyakorld vezetdjének
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hivatalos Uton torténd jelzése alapjan a kozponti kapcsolattartod intézkedik az SZI-ELA
modulban.

PKCS12 tanusitvany statuszanak moédositésa (,,ideiglenesen inaktiv’) irdnt a felhasznalo
munkaltatéi jogkort gyakorld vezetdjének hivatalos uton torténd jelzése alapjan a
kozponti kapcesolattart6 intézkedik az SZI-ELA modulban.

A tanusitvany az inaktiv statusz idotartama alatt dokumentumbhitelesitésre nem
hasznalhato.

Ha a tanusitvany inaktiv statuszara okot ad6 koriilmény megsziinik, akkor a kdzponti
kapcsolattartd a felhaszndld6 munkaltatoi jogkort gyakorld vezetdjének, biliniigyi
igazgatdsag ¢s a BFIG allomanyaba tartozo felhasznald esetén a BFIG vezetdjének
hivatalos uton torténd jelzése alapjan a tantsitvany statuszat Gjra ,,aktiv’-ra allitja. Ezt
kovetden a tantsitvany ismételten alkalmas dokumentumbhitelesitésre.

14. Szoftver alapu tanusitvany visszavonasa

A tanUsitvany visszavondsa a tanusitvany tervezett érvényességi id6 lejarata eldtti
megsziintetését jelenti. A visszavonas végleges allapotot eredményez.

A tanusitvany visszavonasa irant kell intézkedni a NISZ Zrt.-nél, ha
a) a felhasznald6 munkakdre megvaltozott és a tanGsitvany a tovabbiakban mar nem
sziikséges a feladatellatdsdhoz,

b) a felhasznald tartds tavolléte esetén a felhasznaloval tortént egyeztetés utan, ha a
tartos tavollét a tantsitvany lejarati idején beliil nem sziinik meg,

c) a felhasznalo jogviszonya megsziinik a NAV-nal.

A tanUsitvany statuszdnak modositdsa irdnt (,,ideiglenesen inaktiv’) a kdzponti
kapcsolattarto intézkedik az SZI-ELA modulban.

A tanusitvany az SZI-ELA modulban tortént statuszmodositas (,,ideiglenesen inaktiv’)
1d6épontjatol dokumentumhitelesitésre nem hasznalhato.

Az SZI-ELA modulban ,,ideiglenesen inaktiv” statusza tantsitvanyok a NISZ Zrt. altal
torténd visszavonasa irant a kozponti kapcsolattartd intézkedik a NISZ Zrt. altal
meghatarozott médon.

Ha a NISZ Zrt. oldalan elérhetd adatok szerint a tanusitvany visszavondsa megtortént,
akkor a kdzponti kapcsolattartd a tanusitvany allapotat ,,visszavonds miatt inaktiv’-ra
allitja az SZI-ELA modulban.

A 65. pont c) alpontja esetén a tanusitvany statusza akkor allithat6 ,,visszavonas miatt
inaktiv”’-ra az SZI-ELA modulban, ha a felhasznal6 véglegesen elszamolt a NAV-nal.

A tanusitvany a NISZ Zrt. altali visszavonas idépontjatdl dokumentumbhitelesitésre nem
alkalmas.
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15. Nem szoftver alapu tanusitvany visszavonasa

A tanusitvany visszavonasara vonatkozo igényt a felhaszndlé munkaltatéi jogkort
gyakorl6 vezetdje hivatalos tton jelzi a KI IFO fel¢.

A visszavonasi kérelmet a KI IFO kapcsolattartd haladéktalanul megkiildi a NISZ Zrt.
részére a szolgéltatasi szerzddésben meghatarozott modon.

A visszavonasrol a NISZ Zrt. értesiti a KI IFO kapcsolattartot. A KI IFO kapcsolattarto a
visszavonasi kérelem megkiildését kovetd 3. naptdl naponta ellendrzi a NISZ Zrt.
honlapjan kozzétett adatokat.

Ha a tantsitvany a NISZ Zrt. honlapjan kozzétett adatok szerint mar nem érvényes, akkor
a KI IFO kapcsolattarté a tanusitvany statuszat az SZI-ELA modulban haladéktalanul
,Visszavonas miatt inaktiv”’-ra allitja.

A ,,visszavonds miatt inaktiv” statusz végleges allapotot eredményez.
Visszavonast kovetden a tanusitvany dokumentumbhitelesitésre nem alkalmas.
16. Eljaras a tanudsitvany érvényességének lejarata esetén

Az SZI-ELA modul rendszerlizenetet kiild a lejarathoz kozeledd tanusitvanyokrol a
felhasznalo, valamint az SZI-ELA modulban rogzitett kapcsolattarto részére.

A 26. pont b) alpontban foglaltak szerinti 0j tanusitvany igénylését, megrendelését és
atvételét a II. fejezetben irtak szerint kell elvégezni.

17. Visszavont tanusitvanyhoz tartozo alairas-létrehozo eszkoz kezelése

Visszavont tanusitvanyhoz tartozé alairas-létrehozo eszkozt a tantsitvany visszavonasat
kovetd nyolc munkanapon beliil, dokumentalt médon at kell adni a KI IFO-nak.

Az alairas-1étrehozo eszkozt az atvételt kovetden, tovabbi intézkedésig biztonsagos
helyen (zarhat6 fiokban, szekrényben, lemezszekrényben) kell tarolni.

Az alairas-1étrehoz6 eszkdz tovabbi sorsa feldl a KI IFO gondoskodik.
18. Eljaras az alairas-létrehozoé eszkozzel kapcsolatos rendKkiviili esetekben

Az aléiras-1étrehoz6 eszkoz elvesztését, kompromittdlodasat, meghibasodasat, sériilését,
az eszkozhoz tartozd jelszd elvesztését, elfelejtését, kompromittalodasat, illetve
barmelyik gyantjat (a tovabbiakban egyiitt: rendkiviili helyzet) a felhasznalo — kozvetlen
vezetdjén keresztiil — koteles haladéktalanul jelezni a tanusitvanyigenyles@nav.gov.hu
postafidkra.

A KI IFO kapcsolattartd a felhasznald egyidejii tajékoztatasa mellett kezdeményezi a
NISZ Zrt.-nél

a) az alairas-1étrehoz6 eszkdz meghibasodasa, sériilése esetén az eszkoz cseréjét,
b) egyéb rendkiviili esetben a tanusitvany felfliggesztését.
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Ha a rendkiviili helyzet az aldirds-létrehoz6 eszkoz felfliggesztését kovetden a
szolgaltatoval kotott szerzodésben, illetve a szolgaltatd szabalyzataiban meghatarozott
hatariddn beliil nem sztinik meg, a KI IFO kapcsolattartd kezdeményezi a NISZ Zrt.-nél
az €rintett tanusitvany visszavonasat.

Ha a tantsitvany érvényessége a 84. pont b) alpont alapjan felfiiggesztésre kertilt, de a
rendkiviili helyzet a felfliggesztést kovetd 15 napon beliil megszlnik, akkor a KI IFO
kapcsolattarto a tantsitvany statuszat ,,aktiv’-ra allitja az SZI-ELA modulban.

VI. Fejezet
Nyilvantartas, kozzététel
19. Nyilvantartas

A NAV-nal hasznalt aldiras célu tantsitvanyok nyilvantartasa az SZI-ELA modulban
valosul meg.

Az SZI-ELA modul hasznalatara vonatkozd részletes szabalyokat kiilon NAV
rendelkezés tartalmazza.

20. Kozzététel, hozzaférhetové tétel

A NAV-nal hasznalt elektronikus aldiradsokra, tantisitvanyokra vonatkozo6 adatok a NAV
honlapjan az egyedi kozzétételi listaban érhetdk el.
A jogszabalyban meghatarozott informacidkat a NAV a honlapjan

a) kiadmanyozasra feljogositott személy altal hasznalt alairashoz tartozo tanusitvany
esetén a tanUsitvany visszavonasatol vagy érvényességének lejartatol,

b) kiadmanyozasra nem jogosult személy altal hasznalt alairashoz tartozo tanusitvany
esetén a tanusitvany €rvényesseégének lejartatol

szamitott 10 évig teszi hozzaférhetdveé.

A szabalyzat, valamint a NAV-nal hasznalt elektronikus alairdsokra, tanusitvanyokra
vonatkozé adatok kozzététele, illetve valtozasa esetén ezek aktualizalasa irant a KI IFO
gondoskodik.

VII. Fejezet
Zaro rendelkezések
A szabdlyzat a kiadméanyozas napjat kovetd 5. munkanaptol érvényes.

A szabalyzat érvényessége kezdetének napjatodl érvénytelen az elektronikus aldirdsok
hasznalatarol szolo 2077/2015. szabalyzat.
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